
Официальный сайт АО «Россельхозбанк» : https://www.rshb.ru/
Оформление карты РСХБ UnionPay:https://www.rshb.ru/natural/debetcards/unionpay-action
По этой ссылке есть инструкция на английском языке порегистрации и привязке карты в приложении UnionPay Yunshanfu:https://m.unionpayintl.com/en/servicesProducts/MobilePayment/UnionPayAPP/
Инструкция АО «Россельхозбанк» по использованию карт РСХБUnionPay и приложения UnionPay Yunshanfu
· Страны, в которых c помощью UnionPay Yunshanfu уже можноплатить:1. Китай2. Малайзия (Duitnow)3. Сингапур (SGQR обязательно с NETS)4. Индонезия (QRIS)5. Лаос (LaoQR)6. Бангладеш (BanglaQR)7. Бутан (BhutanQR)8. Шри-Ланка (LankaQR)
· Имеется возможность оплаты через приложение в Европе
· Возможны переводы на WeChat и AliPay*
· Оплата в магазинах (TaoBao, Poison и др.)
· При привязке карты UP РСХБ остаток на карте должен составлятьминимум 1 CNY
· Перед привязкой карты в приложении UP нужно активировать ее вбанкомате (проверить баланс, либо сменить пин-код)
· TourCards не добавлять (Это закроет возможность добавлениякарты РСХБ и Вам придётся удалять аккаунт и ставить все заново)
· Сканирование и генерирование QR кодов для оплаты
· Есть возможность привязать бизнес-карту UnionPay
· Есть возможность оплаты в метро и автобусах
· Есть возможность оплаты такси

*До 500 CNY в день

https://www.rshb.ru/
https://www.rshb.ru/natural/debetcards/unionpay-action
https://m.unionpayintl.com/en/servicesProducts/MobilePayment/UnionPayAPP/
https://m.unionpayintl.com/en/servicesProducts/MobilePayment/UnionPayAPP/
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Инструкция по регистрации в приложении UnionPay Yunshanfu
1. Заходим в (для IOS) AppStore, (для Android) Google Play, RuStore инаходим приложение UnionPay Yunshanfu, скачиваем его на своемобильное устройство

AppStoreСсылка для скачивания ( https://apps.apple.com/app/id600273928 )

Google Play
Ссылка для скачивания( https://play.google.com/store/search?q=unionpay&c=apps&hl=ru )

https://apps.apple.com/app/id600273928
https://play.google.com/store/search?q=unionpay&c=apps&hl=ru


2. Нажимаем «Cогласен»



3. В правом верхнем углу нажимаем «Регистрация пользователя»



4. Выбираем страна Россия и вводим свой номер телефона



5. Выбираем «согласен»



6. Далее Вам приходит код подтверждения в СМС.Список российских мобильных операторов, на номера которых успешноприходят СМС с кодом (МТС, Билайн, Мегафон, Теле 2, Ростелеком, Т-мобайл, ГПБ-мобайл, Сбер-мобайл, Yota)

* Номер телефона на который зарегестрирована карта РСХБ =номеру телефонаприложения = аппарат с этим номером телефона
При регистрации аккаунта на новом устройстве прошлая сессия будетзавершена (два одинаковых аккаунта не могут быть на двух устройставходновременно)
*Имеет смысл учесть, что не все операторы связи РФ предоставляют стабильныйи одинаково качественный роуминг в Китае. Пользуйтесь 3кой крупнейшихоператоров.
Нужно проверить нет ли мобильного тарифа, ограничивающегонежелательные смс сообщения
Могут быть проблемы с смс сообщениями в Китае
Возможно изменение на подтверждение "Биометрией"



7. Придумываем любой пароль и нажимаем «Подтвердить»



8. После успешной регистрации Вам должно появиться «Добавить банковскуюкарту».

*Имеется возможность добавления сразу двух карт РСХБ в приложение UnionPay
**Не рекомендуется добавление Tour Card, тк после привязки возникаютпроблемы по оплате с обычной картой, а также отменяется привязка к рсхб карте.
Лучше привязать карту РСХБ - прямое пополнение без лимита.
Если TourCard уже привязана, то ее надо удалить с помощью полного удаленияаккаунта и перерегистрацию.



Смена языка в приложения UnionPay Yunshanfu1. В главном меню справа внизу нажимаем на кнопку «Me»



2. Далее справа вверху нажимаем на шестеренку



3. Выбираем пятую строку (General settings)



4. Выбираем первую строку (Language settings)



5. И выбираем английский, либо русский (На английском большепереведенного текста, на русском не все переведено)



Привязка банковской карты в приложении UnionPay Yunshanfu
*Важно учесть, что перед привязкой карты в приложении нужно ееактивировать (сменить Пин-код в приложении РСХБ, либо в банкомате)

1. Нажимаем на кнопку «Cards»



2. Далее нажимаем «Add card» *



* Карта должна иметь остаток на момент привязки минимум 1 CNY
3. В этом поле вводим «номер карты РСХБ UnionPay»



4. В первом поле требуется ввести последние 3 цифры CVC на обратнойстороне карты. Во втором поле срок действия карты месяц и годподряд без «/»

**********



5. Вводим код верификации из СМССписок российских мобильных операторов, на номера которых успешноприходят СМС с кодом (МТС, Билайн, Мегафон, Теле 2, Ростелеком, Т-мобайл, ГПБ-мобайл, Сбер-мобайл, Yota)

* Номер тел на который зарегестрирована карта РСХБ =номеру телефонаприложения = аппарат с этим номером телефона
*Имеет смысл учесть, что не все операторы связи РФ предоставляют стабильныйи одинаково качественный роуминг в Китае. Пользуйтесь 3кой крупнейшихоператоров
И могут быть проблемы с смс сообщениями в Китае
Возможно изменение на подтверждение "Биометрией"



6. Карта добавлена



Версия Российского меню в приложении UnionPay Yunshanfu
Для смены региона на Россию нажимаем слева вверху на страну/регион ивыбираем Россию

ПоявляетсяQR-код,который нужнопоказать дляоплаты

Функция дляоплаты по QR-коду



Версия Китайского меню в приложении UnionPay Yunshanfu
Для смены региона на Китай нажимаем слева вверху на страну/регион ивыбираем Beijing

ПоявляетсяQR-код,который нужнопоказать дляоплаты

Функция дляоплаты по QR-коду



Инструкция по заказу такси DIDI c оплатой через приложение UnionPay
Важно учесть, что первую оплату надо совершить с помощью WeChat илиAliPay. Далее будет работать оплата по UnionPay

1. В способах оплаты выбираем UnionPay



Инструкция по созданию QR-кода для проезда на метро/автобусе
1. Нажимаем на «Transport»



2. Далее «To use»



3. При нахождении в Китае у вас сгенерируется QR-код, который нужно будетсканировать при оплате в метро/автобусе



Инструкция по обращению в тех.поддержку
Стоит учесть, что работа тех. поддержки пока находится на стадии тестирования1. Заходим в профиль «Me»



1. Справа сверху нажимаем на наушники



2. Нажимаем на красное поле снизу для открытия чата



3. Круглосуточный номер горячей линии для связи


