
Инструкция 

по установке кодового 
слова для подачи торговых 
поручений по телефону

1. На сайте www.rshb.ru в подразделе “Информация для 
клиентов” раздела «Брокерское обслуживание» 
воспользуйтесь кнопкой «Установить кодовое слово” 
пункта “Установка/восстановление кодового слова”.

Кодовое слово необходимо придумать, оно может 
состоять из букв русского алфавита и цифр.  
Не допускается использование пробелов, знаков

препинания, спецсимволов, букв английского 
алфавита.



2. Заполните данные и нажмите кнопку “Продолжить”.



Логин и номер соглашения указаны в письме 
«Уведомление о приёме на брокерское и депозитарное 
обслуживание», которое Вы получили на Ваш 
электронный адрес при заключении брокерского 
договора. 



Если письмо утеряно, направьте обращение с просьбой 
о восстановлении логина и номера соглашения на почту 
broker@rshb.ru с темой письма: «Уведомление о приёме 
на брокерское и депозитарное обслуживание». В тексте 
письма укажите свои фамилию, имя, отчество, контакты 
для связи.

3. Подтвердите установку кодового слова.



5. Сообщение об успешной установке кодового слова 
подтвердит исполнение операции.

4. Введите код из SMS. 



Код направляется на номер мобильного телефона, 
который Вы указали при заключении договора. Изменить 
номер телефона можно только при личном посещении 
офиса Банка.


